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0
Copiar Link, inserir na pesquisa de
site para cadastrar-se na
plataforma.

Configurar:
Usuário:
Senha:

Depois do cadastro feito, terá
acesso à página de PROTOCOLO

CADASTRAR
Link para acesso ao BETHA
Criar uma conta

https://protocolo.betha.cloud/#/cidadao/solicita
cao-abertura/yxZS8NMsDC4BDVfacVFlVQ==

https://protocolo.betha.cloud/#/cidadao/solicitacao-abertura/yxZS8NMsDC4BDVfacVFlVQ==
https://protocolo.betha.cloud/#/cidadao/solicitacao-abertura/yxZS8NMsDC4BDVfacVFlVQ==


INFORMAÇÕES GERAIS
Passo 01 – INFORMAÇÕES GERAIS
Parte superior do formulário

Município da entidade: 
Timóteo (MG)

Local para solicitação:
Prefeitura Municipal de Timóteo

Grupo da solicitação: 
Subsecretaria de Urbanismo1 Assunto:
APROVAÇÃO DE PROJETO INICIAL

APROVAÇÃO PROJETO DE REFORMA
ARQUITETÔNICO + HABITE-SE

Motivo da sua solicitação: Complementar dados. 
Logo que apresentar o motivo da solicitação,
aparecerá o local para endereço, complementar com
endereço da obra.
 

Após preencher clique em AVANÇAR embaixo,
lado direito da página.
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Passo 2 - PREENCHIMENTO DE DADOS

Requerente: 
Responsável Técnico

Parte Interessada: 
Proprietário 

SEMPRE ATENTAR PARA INSERIR
TODOS OS DADOS – IMPORTANTE
PARA NÃO PARALISAR O PROCESSO

PREENCHEU OS DADOS TODOS
CERTOS O LINK PARA AVANÇAR É
LIBERADO  

DADOS PESSOAIS



DOCUMENTOS
Passo 3 – ANEXAR OS
DOCUMENTOS OBRIGATÓRIOS
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OBS: ATENTAR PARA JUNTAR DOCUMENTOS
(SEMPRE EM PDF) – ADICIONAR

Ex: Todas as ARTs e ou RRTs devem ser
juntas em “PDF” para anexar no espaço
determinado. E assim para todos os
documentos. As pranchas do Projeto
também juntas e com extensão em PDF.

O PROJETO ARQUITETÔNICO,
TERRAPLANAGEM, CROQUI DE
RETIFICAÇÃO DE LOTE – ETC... DEVEM
ESTAR TODAS A PRANCHAS JUNTAS NO
MESMO ARQUIVO.
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 CONFIRMAÇÃO

Passo 4 - PROCESSO DIGITAL

O setor de Protocolo recebe
todas as informações, analisa os
documentos e retira a taxa;

É gerado o número de Protocolo;

A taxa da aprovação é gerada, o
contribuinte interessado faz o
pagamento e envia o
COMPROVANTE por e-mail.
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O PROCESSO DIGITAL
1 - O SETOR DE PROTOCOLO INICIA O
PROCESSO – APÓS PAGAMENTO DA TAXA 

2 -  O SETOR DE LICENCIAMENTO – SÃO
CONFERIDOS OS DOCUMENTOS E ENVIADO
AO SETOR DE FISCALIZAÇÃO PARA A
VISTORIA DO LOTE E AFERIÇÃO DE
MEDIDAS

OBS: LEMBRAR DE LIMPAR O LOTE

3 – APÓS VISTORIA DA FISCALIZAÇÃO É
RETORNADO AO SETOR DE
LICENCIAMENTO/CADASTRO 

Para conferir: 

PROPRIEDADE, MEDIDAS DO TERRENO,
SETOR, QUADRA E LOTE, ÁREA DO LOTE,
INSCRIÇÃO CADASTRAL, CONFRONTANTES,
REGULARIZAÇÃO DO LOTE.
 

É ENVIADO AO SETOR DE ANÁLISE

4 – O PROCESSO TERÁ DIREITO A 04  
(QUATRO) ANÁLISES

NA ANÁLISE O PARECER DA ANALÍSTA É
INSERIDO NA PLATAFORMA BETHA E O
REQUERENTE PODE ACESSAR TODA A
INFORMAÇÃO PARA CORREÇÃO NA
PLATAFORMA.
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Retorno da análise pelo RT
O PROCESSO DIGITAL

OBSERVAÇÃO MUITO IMPORTANTE: 

NO RETORNO DAS CORREÇÕES O “RT”
DEVE NOVAMENTE JUNTAR OS PDF’S DE
TODAS AS PRANCHAS CORRIGIDAS E
ENVIAR POR E-MAIL PARA O ENDEREÇO
ABAIXO, SEMPRE COM O TÍTULO: 

PROCESSO DIGITAL  Nº ‘’X/ANO DO PROCESSO’’ 

E-mail: processosdigitaispmt@gmail.com

ASSIM SUCESSIVAMENTE ATÉ QUE ESTEJA
DE ACORDO E SEJA APROVADO O PROJETO.
É INTERESSANTE QUE FAÇA POR
COMPLETO AS CORREÇÕES PARA EVITAR
NOVAS CORREÇÕES E TORNAR O
PROCESSO DEMORADO.



PROCESSO APROVAÇÃO DIGITAL
DESTRAVA TIMÓTEO

QUALQUER DÚVIDA ENVIAR POR E-MAIL
processosdigitaispmt@gmail.com


